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No logro conectarme a la conferencia telefonica, ;qué debo hacer?

Si tiene dificultades para conectarse a una conferencia, aqui le proporcionamos algunos consejos:

« Verifique su cddigo de conferencia en la pestafa « Mi planning » de su centro de recursos en
linea.
e Componga *1 antes del cédigo de la conferencia, esto activara la frecuencia vocal y le permitira

conectarse.
« Sino tiene # en su teclado, puede simplemente componer los nimeros, la conexién se hara

algunos segundos mas tarde.

Si a pesar de todo esto la conexién resulta imposible, contacte, por favor, con el Servicio de Atencién
al Cliente al +33 (0) 1 44 55 38 31 para exponerle rapidamente el problema.
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