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I'm alone on the conference line, what should | do?

Si vous avez une réunion mais qu’aucun formateur n'est connecté a la ligne visio 5min apres I’'heure
prévue, nous vous invitons a suivre la procédure suivante :

» Vérifier le jour et I’'heure de votre réunion dans votre planning
« Vérifier les modalités de réunion et numéro de téléphone a composer pour joindre la

conférence.
e Contacter le Customer Service par téléphone au +33 (0) 1 44 55 38 31 pour exposer le

probleme sans attendre.
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